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Y Recelta CELTISTA
A B ONADDO

Novedades
sobre el abono RIS

¢Qué incluye
tu carnet?

Con tu abono de la temporada 24/25 ademas de tener
derecho de asistencia a los partidos de Laliga o Copa del
Rey del primer equipo en Abanca Balaidos, también
tendras acceso a los partidos del Celta Fortuna, As Celtas,
Celta Zorka Recalvi y a los partidos de A Canteira.

AV

#AnimaPorMin

Cesion de
abonos

En el caso de gue no puedas asistir a un partido en Abanca
Balaidos, el club ofrece la posibilidad de ceder tu asiento vy
obtener asi una bonificacion del 40% sobre el precio de la
entrada vendida, para reducir el precio del abono de Ia
temporada siguiente hasta el 50% del abono. Podras
realizar esta gestion desde el Portal del Celtista.

Carnet

transferible

A partir de esta temporada, el carnet de categoria Adulto
pasara a ser transferible, es decir, que podras dejar tu carnet
a otra persona para acceder a los partidos, excepto en la
grada de Marcador Baixo. El titular del carnet sera
responsable, en todo caso, del uso del mismo. El resto de las
categorias seguiran siendo de uso personal e intransferible
oor su titular al tener un descuento en el abono.
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Novedades
sobre el abono
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Lector de

proximidad

Como novedad, esta temporada el Carnet Celtista Abonado
contara con un chip de proximidad en la tarjeta para facilitar
asi los accesos a los partidos. Solo con aproximar la tarjeta al
lector de los tornos ya tendras acceso. Esta novedad agilizara
l0s tiempos de espera para poder entrar en Abanca Balaidos.

ASGCELTAS

As Celtas

Esta temporada tendremos un nuevo equipo femenino que
formara parte de nuestro club, As Celtas. Con tu Carnet
Celtista Abonado tendras acceso a todos los partidos de este
NUevo proyecto.

Nuevo pago

a plazos

Fl pago a plazos de esta nueva temporada facilita la gestion,
va gue ahora el 5% gue se cobralba de gastos de gestion en el
momento de la renovacion, iran incluidos en las cuotas que se
fraccionan en los 4 plazos. Por lo tanto, no tendras gue
abonar esa cantidad en el momento de la renovacion, sino
gue |lo haras en los plazos estipulados de forma proporcional.
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Butaca asignada para los partidos del primer
equipo en Abanca Balaidos

Numero de socio y antigiiedad

Descuento del 10% en tiendas oficiales del RC Celta*
Descuento en Museo y Tour Abanca Balaidos
Descuentos en Escuelas Fundacion, Campus y Clinics
Acceso a la compra de entradas para partidos de visitante
Prioridad y/o descuento en la compra de entradas
Acceso a los partidos del Celta Fortuna**

Acceso a los partidos de As Celtas*”

Acceso a los partidos del Celta Zorka Recalvi**

Ventajas de patrocinadores

*Excepto para productos en promocion y no acumulable con otros descuentos.
**Hasta completar aforo destinado a Carnet Celtista.
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Con el carnet fisico
O con el carnet digital

Fsta temporada, tendras dos maneras de acceder al
estadio: con el carnet digital o con el carnet fisico que
recibiras en tu casa antes del inicio de Laliga.

—| carnet digital se ofrecera, un anho mas, a traves del
Portal del Celtista disponible en la web oficial. De esta
forma qgueremos simplificar y modernizar todos |os
orocesos v la interaccion de nuestros socios con el
club.

Otras ventajas del carnet digital son la facilidad v la
seguridad a la hora de acceder a los partidos. Ademas,
facilitara la atencion de incidencias en los dias de
partido, ya gue solventara perdidas, desgastes o robos.

Te recordamos gue, de ser necesario, actualices
la direccion de tu domicilio a través del apartado
de datos personales del Portal del Celtista,
oara poder recibir correctamente el carnet.
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Precios del abono

Para esta nueva temporada 24/25 se reestructuran los
orecios en determinadas zonas del estadio. Asi mismo,
tambien se reorganizan los descuentos gue se aplican en
cada categoria en las diferentes gradas, para gue sea €l
MisMOo porcentaje en cada categoria.

Los abonados de la grada de Gol renovaran en su ubicacion
con el precio estipulado, pero seran reubicados a lo largo de
la temporada. Se les informara en el momento oportuno de
todo el proceso.

ADULTO [ MAYORES 65 SUB 30 SUB 25 SUB 15 INFANTIL
(TRANSFERIBLE) (35% DTO.)* (40% DTO.)* (55% DTO.)* (70% DTO.)*

728€ 473€ 437€ 328€ 218€ 50 €

TRIBUNA ALTA
CENTRAL

L BO3 € 450€  416€  312€  208€  50€

TRIBUNA BAIXA
CENTRAL

550€ 358€ 330€ 248¢€ 165 € 50 €

S B30€  345€ 318€ 239€ 159 € 50 €

RiO BAIXO
CENTRAL

530€ 345€ 318€  239¢€ 159 € 50 €

RIG BAXO 512€ 333€ 307€ 230€ 154€ 50€

RiO ALTO
CENTRAL

475€ 309€ 285€ 214 € 143 € 50 €

RiO ALTO
AREA

460€ 299€ 276€ 207 € 138 € 50 €

el 345€ 224€ 207€ 155€ 104€ 50¢€
GOL 330€ 215 € 198 € 149 € 99 € 90 €
*El descuento de cada categoria es sobre el precio del adulto, ya aplicado en los precios.

RiO

AVDA. DE CITROEN

AFICION
RIO ALTO RIO ALTO RIO ALTO YR QN VISITANTE
AREA CENTRAL CENTRAL AREA
io BAIXO RIO BAIXO RIO BAIXO RiO BAIXO '
Rl AREA CENTRAL CENTRAL AREA
HEEEEEE e EEe
[clo]B
CORNER
E GOL

RUA DOS OLIMPICOS

MARCADOR

RUA VAL MINOR

GoL
CORNER

T.BAIXA
AREA

GOL
CORNER

T. ALTA T.ALTA
CENTRAL CENTRAL

AVDA. DE FRAGOSO

TRIBUNA

La renovacion/alta del abono supone una aceptacion de la normativa del RC Celta en la temporada futbolistica que comprende del 1 de julio al 30 de junio del ano siguiente.
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Informacion
sobre el abono

¢A qué categoria

pertenezco?

2 Mayor de 65: Nacidos antes del 31/07/1959

2 Adulto: Nacidos entre 01/08/1959 v 31/07/1993

2 Sub 30: Nacidos entre 01/08/1993 v 31/07/1998
2 Sub 25: Nacidos entre 01/08/1998 vy 31/07/2008
2 Sub 15: Nacidos entre 01/08/2008 vy 31/07/2016
2 Infantil: Nacidos entre 01/08/2016 y 31/07/2019
2 Miudinos: Nacidos a partir del 01/08/2019

Tendras disponible 3 modalidades de pago diferentes:

3+ Con tarjeta de crédito/débito a través del Portal
del Celtista.

2 Domiciliaciéon bancaria:
El recibo se cargara entre el 1y el 5 de julio.

2 Pago a plazos con domiciliacion:
El pago es fraccionado en 4 cuotas (julio, agosto,
septiembre y octubre). Los recibos se cargaran
durante los 5 primeros dias de cada mes. Esta
Mmodalidad se ofrece sin intereses, pero implica un
gasto de gestion del 5% del total del importe gue
sera fraccionado tambien en las cuotas.

4 N

En caso de que ya tengas la domiciliacion bancaria
o el pago a plazos con domiciliacion la temporada anterior
VY NO gquieras solicitar ningun cambio, no tienes que
hacer nada en el Portal del Celtista, ya que se te cargara el
recibo de forma automatica en el mismo plazo indicado.
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Fl primer paso a una nueva grada gue anima sin parar,
viendo el futbol de pie, se dio en la temporada 23/24
creando la nueva grada de animacion.

Fsta bancada es el pulmodon de Abanca Balaidos, la
grada donde se pasa 90 minutos de pie, animando sin
cesar, contra viento y marea. La Unica grada hecha para
NoO estar sentado.

iOcupa un lugar en la Bancada de Seareiros y no dejes
de animar los 90 minutos!

A o 250 € 140 €

En esta grada los abonos seguiran siendo personales e intransferibles.
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Calendario de la campana -~

JUNIO JULIO AGOSTO
M M vV s D L M M J vV s D L M M vV s
7 1 3
14 5 6 7 8 9 10
21 2 13 4 15 1 17
28 19 20 21 22 23 24

26 27 28 29 30 31

RENOVACION DEL ABONO

Renovaciones a través del Portal del Celtista con la forma de pago elegida vy peticion de
cambio de asiento o de grada a traves de la plataforma online (individual o en grupo). Si
qguieres modificar los datos, actualizar domicilio o cualguier otra informacion del perfil de
abonado, puedes aprovechar esta ocasion. Es imprescindible verificar todos los datos en el
apartado de informacion personal.

Del 17 al 27 de junio

Si renuevas en familia, no te olvides de agrupar a todos los miembros para hacerlo todo
junto.

Ademas, el club pone a tu disposicion la atencion presencial en las taqguillas de Abanca
Balaidos, en caso de que no puedas realizar tus gestiones online.

CAMBIO DE ASIENTO/GRADA

Del 4 al 12 de julio

Los cambios de asiento se haran de forma online o por via telefonica, dependiendo de tu
caso. Para dar cierta prioridad a los cambios solicitados en el periodo de renovacion, se
tendra en cuenta la media de antiguedad del grupo o la individual dependiendo de como
fuese solicitada en cada caso.

Una vez realizado el cambio de asiento, no se podra recuperar el anterior.

COBRO DE LOS RECIBOS

Del 1 al 5 de julio

Los recibos de las cuotas del abono domiciliado comenzaran a cobrarse entre el Ty el 5 de
julio, si es domiciliado en un solo pago vy, en el caso de los aplazados, se cobrara el primer
plazo.

En el caso de los aplazado, los siguientes 3 plazos se cobraran los primeros 5 dias de cada
mes. Recuerda que, si tenias la domiciliacion de la temporada anterior, no tienes que hacer
nada en el Portal del Celtista.

NUEVAS ALTAS

Del 15 al 19 de julio

Esta temporada tendran acceso prioritario al proceso de alta aguellos que estaban en Ia
lista de espera de la temporada 23/24 y se guedaron sin conseguir su abono. Se seguira el
MisMo proceso hasta cubrir el aforo disponible. Se enviara un email a todos los que tengan
la posibilidad de elegir una localidad disponible con las instrucciones para proceder a la
formalizacion del alta.

PAG. 9
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Informacion
Nuevas Altas

¢cComo solicitar
uha nueva alta?

.....

Solo podran realizar altas en esta temporada 24/25 los que
estaban en la lista de espera de |la pasada campana, por el
limitado aforo actual vy teniendo en cuenta la obra de |la grada
de Gol y la reubicacion de |los abonados de la misma.

Una vez cubierto el aforo disponible, la lista de espera sera
eliminada automaticamente. Al terminar la campana de altas,
se abrira una nueva lista, en la que podras inscribirte y teniendo
orioridad para obtener un abono si ya tienes el Carnet Celtista
oor orden de antigUedad.

Precio de las

nuevas altas

Esta temporada seguira sin haber cuota de alta por lo que
oodras consultar el precio del abono en el apartado de
“Precios del abono”.

Cambio de

titularidad

Como novedad de esta temporada, se implantara un sistema
de cambio de titularidad del abono. El abono puede ser
cambiado de titular, es decir, pasar a nombre de otra persona
Manteniendo la misma localidad en el estadio.

El cambio de titular de un abono implica la pérdida de todos
los derechos adqguiridos hasta la fecha por el antiguo titular
(nUmero de socio, antiguedad, etc.) conservando Unicamente
la localidad del antiguo titular. Este proceso podra realizarse a
oartir del 2 de septiembre hasta el 30 de abril. Solo podra
cederse a un familiar. Para mas informacion, revisa el apartado
de “Preguntas frecuentes”.

rAG. 10
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Preguntas Frecuentes

¢Aun tienes dudas
sobre tu Carnet

Celtista Abonado?
iTe las resolvemos!

¢Donde debo tramitar mi renovacion?

En el Portal del Abonado, gque esta temporada se
empezara a llamar Portal del Celtista, podras realizar
via online todos los tramites necesarios en tu dia a dia
con el club.

celtistas.rccelta.es

En esta plataforma podras realizar la renovacion de tu
abono, actualizar los datos personales, solicitar el
cambio de asiento, la compra de entradas de visitante
para los encuentros fuera de casa, ceder tu asiento vy
otras funcionalidades. Ademas, el club pone a tu
disposicion la posibilidad de realizar tu renovacion de
forma presencial en las taquillas de Abanca Balaidos.

Para acceder al Portal del Celtista, debes introducir tu
D de abonado, PIN vy el DNI o fecha de nacimiento. El
D de abonado lo podras encontrar en el dorso de tu
carnet de la temporada 23/24. El codigo PIN son las 4
dltimas cifras de tu DNI. En el caso de no tener DN
registrado (menores de edad, por ejemplo) el PIN sera
1111y el acceso se hara con la fecha de nacimiento.

PAG. 11
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Preguntas Frecuentes

Abonados Gol

A lo largo de la temporada 24/25, empezaran las obras de
la Nnueva grada de Gol. Los abonados de estos asientos,
deberan hacer la renovacion como siempre y en el
Mmomento gque comiencen las obras, seran reubicados.
Para llevar a cabo este proceso, llegado el momento, el
club pondra a disposicion de los abonados de Gol un
formulario donde inscribirse de forma individual o en
grupo dependiendo de su preferencia.

Para la asignacion de la localizacion provisional mientras
duren las obras, se tendra en cuenta la antiguedad
individual o la antiguedad media del grupo en funcion de
la opcion elegida. Sobre este proceso, se proporcionara
Mas informacion antes del momento de la asignacion de
la butaca a lo largo de |la temporada.

Como no hay fecha confirmada, los abonados de Gol que
renueven su carnet, deberan usar por el momento su
butaca habitual.

¢Como puedo renovar los abonos de mi nucleo
familiar?

lgual que el ano pasado, a traves del Portal del Celtista
oOodras renovar el carnet de otros abonados en la misma
operacion, simplificando asi los tramites gue tienes gque
realizar.

Mi hijo/a tiene abono Miudiho. é¢Debo realizar
algun tramite?

Si tu hijo/a cumple 5 anos en esta temporada (antes del
31/07/2019), pasa a categoria Infantil (hasta menores de 8
anos). El club contactara con el abonado adulto
responsable del Miudifno para confirmar el asiento gue se
le asignara en la grada al menor, siendo el mas cercano
posible al adulto responsable (teniendo en cuenta la
disponibilidad).

Posteriormente, se podra tramitar su renovacion a traves
del Portal del Celtista (celtistas.rccelta.es).

L os Miudifos nacidos después del 01/08/2019 mantienen
suU carnet gratuito v la renovacion se gestiona de forma
automatica, por lo gue no se tendra gue realizar ninguna

gestion.
PAG. 12



CARNET

Y Recelta CELTISTA
A B ONADDO

Preguntas Frecuentes

¢Cuando recibiré mi carnet de la temporada

2024/2025?

En las semanas posteriores a la renovacion se enviara a
tu domicilio el carnet para esta temporada. Puedes
confirmar la direccion en el Portal del Celtista.

En el caso de que solicitases un cambio de asiento o de
grada, el carnet se entregara una vez finalizado el
cambio.

Si tengo algun descuento, ctengo que solicitarlo?
En esta campaha de renovacion podras disfrutar
nuevamente de los descuentos de accionista, familiar o
diversidad funcional (acreditando una discapacidad
mMminima del 65%). Solo podran disfrutar del descuento
|las renovaciones anteriores gue sigan cumpliendo con
estos requisitos.

En el caso del accionista, el descuento se aplicara
automaticamente sobre tu cuota, por lo gue estara
aplicado una vez realices la renovacion.

Para el descuento familiar tendras gue renovar en la
Mmisma operacion a toda una unidad familiar. El
descuento sera aplicado directamente sobre |os
abonos que cumplan con los requisitos del descuento
familiar. Te recordamos gue el descuento familiar solo
se aplica en matrimonios con hijos en la categoria Sub
15 v Sub 25 (hasta 1/ anos) vy a los padres en categoria
Adulto. Queda exento de cualguier descuento la
categoria Infantil.

¢Como y cuando puedo solicitar el cambio de

asiento?

Durante el proceso de renovacion de tu abono (a partir
del 1/ al 27 de julio) podras solicitar un cambio de
asiento. La solicitud de cambio de asiento se tendra en
cuenta individualmente o en forma agrupada segun tu
solicitud, es decir, si cuando renuevas tu abono, lo
haces individualmente vy pides cambio de asiento, la
gestion de tu cambio se hace de manera individual.

CONTINUA EN LA SIGUIENTE PAGINA
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Preguntas Frecuentes

De otra forma, si al renovar los abonos lo haces de
Mmanera agrupada para tu nucleo familiar o de amigos, se
tendra en cuenta la solicitud de cambio de forma
agrupada de aquellos miembros de tu grupo qgue
indigues en el proceso. Para dar cierta prioridad a los
campbios solicitados, se tendra en cuenta la media de
antigledad del grupo o la individual en cada caso
dependiendo de cOmo se solicitase.

Una vez cerrado el periodo de peticiones de cambios de
asientos, te avisaremos para confirmar el cambio de
localidad.

Cambio de titularidad

El abono puede ser cambiado de titular, es decir, pasar a
nombre de otra persona manteniendo la misma localidad
en el estadio. El cambio de titular de un abono implica la
perdida de todos los derechos adquiridos hasta la fecha
oor el antiguo titular (nUmero de socio, antiguedad, etc.)
conservando Unicamente la localidad del antiguo titular.
Solo podra cederse a un familiar.

Las condiciones son:

- Solo podra hacerse un cambio de titular por temporada.

- El carnet debe estar al corriente de pago v solo se hara
el cambio de titular en la butaca correspondiente.

Los documentos a presentar son:

-Documento de cambio de titular (a recoger en las
oficinas del estadio) firmado por el titular vy por el
beneficiario.

- Original del carnet de identidad vy el abono vigente.
-En caso de defuncion del socio titular es necesario
adjuntar tambien el certificado de defuncion.

La fecha para el cambio de titularidad es desde el 2 de
septiembre vy hasta el 30 de abril. El titular actual debera
renovar con normalidad.
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Preguntas Frecuentes

Todas las personas gue utilizaron la cesion de abonos en la
temporada 23/24, acumularon un saldo gue se descontara
en la renovacion del abono de esta nueva temporada de
forma automatica, con los Iimites vy condiciones va
establecidos en el Portal del Celtista.

Para ceder tu abono tienes que acceder al Portal del
Celtista, en esta plataforma, en la seccion “Cesion de
aponos”, podras ceder tu abono en un partido concreto
desde gue el club pone a la venta las entradas para ese
Mismo evento v hasta 4 horas antes del comienzo del
encuentro.

En el supuesto de gue el abonado ceda la localidad en un
partido determinado vy esta entrada se vendiese finalmente
a un tercero, los Ingresos obtenidos de esta venta se
repartiran entre el club y el abonado. El abonado obtendra
el 40% del importe de la entrada vendida, valorada al
orecio gue se venda, es decir, en el caso de gue esa entrada
leve aplicada una promocion (Sub 25, codigo de
descuento, etc.) el importe gue percibira el abonado sera
sobre el precio promocionado (no Incluye gastos de
gestion).

El importe a favor gue se acumule por los partidos en los
gue el abonado cedio su abono v en los gue finalmente se
vendio su butaca, se le descontara del precio del abono de
la siguiente temporada y no sera reembolsable en metalico
en ninguna circunstancia. Ademas, el abonado perdera
todos los derechos de este servicio en caso de no renovar
suU abono.

El ahorro acumulado no podra ser en ningun caso Superior
a un cincuenta por ciento (50%) del precio pagado por el
abono de la temporada en la que se cede, ni tampoco
superar el cincuenta por ciento (50%) del precio final del
abono de la siguiente temporada en el caso de gue hubiese
un cambio de grada o de categoria.

En el apartado de cesion del Portal del Celtista hay tres
servicios: cesion de abono, recuperar el abono cedido v la
informacion de si el abono se vendid o no. Si finalmente se
vende la localidad en algun partido, el saldo
correspondiente aparecera Vvisible desde las /2 horas
laborable siguientes al fin del partido.
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El Carnet Celtista nace como respuesta a la necesidad de
Mmuchos celtistas gue no tienen abono, sea cual fuese el
Motivo, pero gque se guieren sentir parte de nuestro
eguipo. De esta manera, el club abre la posibilidad de un
RC Celta mas conectado con todos sus aficionados, un RC
Celta para todos.

L=

Numero de socio y antigiliedad

Bono regalo de bienvenida de 10€ en entradas
o productos oficiales*

Descuento del 10% en tiendas oficiales del RC Celta**
Descuento en Museo y Tour Abanca Balaidos
Acceso a la compra de entradas para partidos de visitante***

Descuentos en Escuelas Fundaciéon, Campus y Clinics

Prioridad y/o descuento en compra de entradas***

Prioridad en la lista de espera para conseguir abono
a partir de la temporada 25/26

Acceso a los partidos del Celta Fortuna****

Acceso a los partidos de As Celtas****

Acceso a los partidos del Celta Zorka Recalvi****

i

Ventajas de patrocinadores

Butaca asignada para los partidos del primer x
equipo en Abanca Balaidos

*No es acumulable de una temporada a otra. El uso de este bono es exclusivo para la
temporada vigente, en caso de no utilizarse el importe del bono se perdera. No acumulable
a otras promociones. Se podra emplear a partir del 1 de agosto.

**Excepto para productos en promocion y no acumulable con otros descuentos.

***Para partidos en LalLiga.

****Hasta completar aforo destinado a Carnet Celtista.
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ATENCION AL CELTISTA

a ==

Oficina de Atencion al Celtista de Abanca Balaidos
De lunes a viernes de 10h a 14h y 16h a 19h

Teléfono:
986 213 230
986 213 234

Email: abonados@rccelta.es
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